
FORMULAIRE DE RETOUR

Raison du retour

Coordonnées

Je souhaite

Erreur de commande

Remboursement (sur carte de paiement) 

Ne me plaît pas

Remboursement (PayPal)

Remplacement 

N° de commande: ......................................................................

...................................................................................................................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................................................................................................................

Nom, prénom: ..................................................................................

Commentaire
Veuillez indiquer ci-dessous la liste des produits que vous retournez, et 
toute autre information qui pourrait nous être utile.

Erreur de livraison 

Remboursement (compte bancaire) 

Defectueux/Cassé

Nouvelle facture mise à jour 

Annuler la commande

Fait le ........................................., à ................................................. 

Signature

Merci de joindre ce formulaire avec une copie de la facture dans votre commande en retour.

ATTENTION : L'adresse de retour est différente selon le lieu d’expédition ! 
Merci de vous fier aux adresses indiquées sur la page des retours et échanges.




